KOSMETYKA PROFESJONALNA

Q% SALON KOSMETYCZNYﬁ
[ ywz’s
INFORMACIJE DLA KLIENTKI PODDAJACEJ SIE ZABIEGOWI STYLIZACJI RZES

1. Posiadam odpowiednie uprawnienia do wykonywania zabiegobw przedtuzania i zageszczania rzes.
Pracuje tylko i wytgcznie na produktach najlepszych firm charakteryzujgcych sie trwatoscig i wysokg jakoscig

np.:
[Blecrer iases  BLACK®ILASHES 754 Haskes WQnobletashes®

WONDER LASHES

2. W dbatosci o dobre warunki pracy prosze o nieprzychodzenie na wizyte z dzieCmi, kolezankami,
rodzicami itp.

3.  Niedojezdzam do Klientki, przyjmuje jedynie stacjonarnie w Salonie Kosmetycznym c%SeallllyUfl'S/f
p ul. Emilii Zawidzkiej 10a
\& "'48 504 450 846 41-300 Dabrowa Gérnicza

4.  Godziny pracy w Salonie sg zmienne, dostosowane do potrzeb uméwionych Kilientek, dlatego prosze o
wczesniejsze umowienie wizyty.

5. Nawizyte mozna umoéwic sie:

e telefonicznie: +48 504 450 846

e przezwiadomosc¢ prywatng nafanpage'u: https://www.facebook.com/beautywish.kosmetyka

® przezSMS

e Instagram
Prosze nie pisa¢ na moje prywatne konto na Facebook - wiadomosci nie powigzanych ze mng oséb trafiajg
najczesciej do spamu lub folderu INNE, przez co zostajg przeze mnie pominigte.

6. Wizyte mozna odwotaé, czy przesungé¢ na inny termin, jednak trzeba mnie o tym poinformowac
przynajmniej kilka dni wczes$niej, tak zebym miata mozliwos¢ znalezienia kogo$ na to miejsce.

7. W przypadku rezerwacji dwoch termindw wizyty na tg samg ustuge (np.stylizacja rzes, laminacja rzes
itd.) odlegtych od siebie do 7 dni roboczych pobierany jest zadatek w wysokosci 50% ceny stylizacji. Brak
potwierdzenia przez Klientke terminu wizyty przynajmniej na 7 dni roboczych przed wyznaczonym terminem
powoduje jego automatyczne anulowanie i strate bezzwrotnego zadatku.

8.  Osoby nie zjawiajgce sie na wizyte bez wczesniejszego uprzedzenia, przektadajgce terminy po kilka
razy, odwotujgce wizyte z btahego powodu na 15 min. przed zabiegiem, nie bedg mialy mozliwosci
umowienia sie ponownie, poniewaz sg juz dla mnie niewiarygodne. Szanujmy nawzajem swoj czas i
pienigdze.

9. Kilientka, kt6ra nie pojawita sie na pierwszej wizycie, a domaga sie wyznaczenia kolejnego terminu,
moze sie umowi¢ pod warunkiem uiszczenia (przelew, gotéwka) zadatku (bezzwrotnego!) w wysokosci 50%
ceny wybranej stylizaciji.

10. W trosce o bezpieczenstwo swoich ,nowych” Klientek zapraszam na probe uczuleniowg polegajgcg na
doklejeniu kilku rzes w kaciku prawego i lewego oka (dla poréwnania do aplikacji stosuje 2 rozne kleje). Préba
uczuleniowa jest ptatna w przypadku rezygnaciji z petnej aplikacji rzes. Natomiast jezeli Klientka zdecyduje
sie (do 7 dni) nawykonanie petnej aplikacji rzes kwota ta jest odliczana od koncowej ceny stylizacji rzes.

11. Na wizyte prosze przychodzi¢ punktualnie. Spdznianie sie jest tak samo niepozadane, jak
przychodzenie 20 min za wczesnie — na kazdg Klientke mam wydzielony czas i dodatkowy czas na mdj
odpoczynek pomiedzy zabiegami.

12. Nawizyte zapraszam bez makijazu. Porzgdny i staranny demakijaz nalezy wykona¢ w domu. Klej nie
przyjmie sie na tusz do rzes, resztki olejkdw, ttustych odzywek itp. - wszystko co tluste rozpuszcza go i
sprawia, ze aplikacja bedzie nietrwata, nie z mojej winy.

13. W Salonie razem dobieramy odpowiednig metode przedtuzania rzes, stylizacje oraz dtugosc.
14. Cennik dostepny jest: w salonie, telefonicznie, facebook zaktadka ustugi
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15. Zabieg w zaleznosci od wybranej metody trwa ok. 2+3 godz. Czas w duzej mierze zalezy od gestosci
naturalnych rzes, oraz wspotpracy ze mng. Aplikacja przebiega sprawnie, jesli Klientka nie mruga oczami, nie
zaciska powiek, oczy nie tzawig itp.

16. Podczas zabiegu nie ma mozliwosci otwierania oczu. Mozna je otworzy¢ dopiero po skonczonym
zabiegu, dlatego wszystkie wazne telefony, SMSy itp. zatatwiamy wczes$nie;.

17. Zabieg jest oczywiscie bezbolesny i polega na przyklejeniu sztucznej rzesy (lub kilku zebranych w
kepke) do jednej rzesy naturalnej.

18. Stylizacja utrzymuje sie ok 2+4 tyg. To jak dtugo rzesy zostang na swoim miejscu zalezy gtéwnie od
pielegnaciji, stosowania sie do zalecen oraz szeregu czynnikow indywidualnych, na ktére zadna z nas nie ma
wptywu (hormony, cigza, karmienie piersig, chora tarczyca, dotykanie, skubanie rzes). Wptyw ma takze
aktualna faza wzrostu rzesy (wtos ma 3 fazy wzrostu), jesli wieckszo$¢ rzes jest w fazie spoczynku telogenu
oznacza, to ze bedg szybciej wypadac, natomiast jesli aktualnie posiadamy wiecej rzes w fazie anagenu
wzrostu - rzesy bedg sie diuzej trzymac).

19. Przeciwwskazania do zabiegu: klaustrofobia, cukrzyca, astma, zapalenie spojowek, zaéma, zespédt
suchego oka, ondulacja rzes, jaskra, nadwrazliwos¢, brak naturalnych rzes, stany alergiczne i zapalne,
infekcje wirusowe, bakteryjne i grzybicze, nerwowo$¢ powiek, brak cierpliwosci, ADHD.

20. Zalecenia po zabiegu: przez 48 godz. unika¢ wody, pary wodnej (zrezygnowac¢ z basenu, sauny,
solarium), demakijaz wykonywac¢ jedynie za pomocg ptynu micelarnego, unika¢ uzywania ttustych
kosmetykow, kremow, olejkéw, fluidow w okolicach oczu — wszystko co tluste rozpuszcza klej. Klej po
catkowitym zwigzaniu jest wodoodporny, rzes nie moczy sie jedynie do 48 godz. od zabiegu. Rzesy muszg
mie¢ na co dzien normalny kontakt z wodg, poniewaz osadza sie na nich kurz, brud, wydzieliny, resztki
makijazu, co nie jest ani zdrowe, ani higieniczne.

21. Na uzupetnienie rzes zapraszam wedle potrzeby — moze to by¢ po 2 czy 3 tygodniach. Nie mozna
jednak zwlekac z uzupetnieniem i dopusci¢ do momentu w ktérym wypadng wszystkie lub prawie wszystkie
rzesy, poniewaz wtedy nie bedzie to uzupetnienie lecz petna, nowa aplikacja. Na uzupetnienie nalezy umowié
sie odpowiednio wczes$nie, poniewaz grafik bardzo szybko sie zapetnia.

22. Nie uzupetniamrzes poinnej stylistce jesli:
e uzyte zostaty rzesy inne od tych, na ktorych ja pracuje (inna grubos¢, dtugosé, skret, kiepska jako$¢)
® rzesjesttak mato, ze nie kwalifikujg sie na uzupetnienie, ajedynie na zatozenie od nowa
e zatozone sg nieestetycznie lub niepoprawnie jes$li chodzi o stylizacje (np. wykorzystana tylko jedna
dtugos¢ na cate oko!)
23. Oczywiscie przyjmuje osoby chetne na uzupetnienie po innej stylistce, jednak to ja na miejscu oceniam
czy mozliwe jest uzupetnienie, czy tez wykonam stylizacje od nowa.

24. Przedtuzanych rzes nie maluje sie juz tuszem, ani nie naktada na nie odzywek. Rzes kwalifikujgcych sie
do uzupetnienia rowniez nie "podratowuje sie" tuszem. Rzesy 2,3-tygodniowe nie wygladajg juz tak
atrakcyjnie jak na poczagtku, jednak podmalowywanie ich tuszem uniemozliwia mi pézniejsze uzupetnienie -
bede w stanie usung¢ sposrod nich resztek makijazu. Idealnie oczyszczone rzesy to podstawa trwatej
aplikacji, klej nie przyjmie sie na tusz - w takiej sytuacji zmuszona jestem Sciggngc rzesy ktére zostaty,
porzadnie oczysci¢ oczy i zrobi¢ aplikacje od nowa.

25. W przypadku wystgpienia uczulenia na klej nalezy: @ zazy¢ wapno ® umowic sie na Sciggniecie rzes.
Objawy to pieczenie, swedzenie, zaczerwienienie i opuchlizna na powiece, fzawienie oczu.
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26. Rzesy sztuczne wypadajg wraz z rzesg naturalng, kiedy ta konczy swoj cykl zycia. Na ich miejscu od
razu wyrastajg nowe, do ktérych mozna zndéw przykleja¢ sztuczne lub zrezygnowac z dalszego przedtuzania.
Whbrew krgzgcym plotkom - rzesy sztuczne nie szkodzg naturalnym. Kiedy Klientka twierdzi, ze wczesniej jej
rzesy byty gestsze/diuzsze itp. - nic bardziej mylnego - to tylko ztudzenie optyczne. Do sztucznych rzes
przyzwyczai¢ sie jest bardzo tatwo, a w momencie rezygnacji z dalszego przedtuzania, w porownaniu do
sztucznych - naturalne rzesy zawsze wydajq sie by¢ ciensze, krotsze, rzadsze itp.

27. Nie bedguwzgledniane reklamacje ustugi w przypadku:
® nie stosowania sie do zalecen
e cyklicznego wypadania rzesy naturalnej (wraz z rzesg sztuczng)
e odklejeniasie rzesy sztucznejod naturalnej po uptywie 4 dni od aplikacji

28. W przypadku uwzglednienia reklamaciji Klientce przystuguje prawo do:
® uzupetnienia brakujgcychrzes
® Sciggniecie aplikacji w przypadku wystgpienia reakcji alergicznej

Prosze o rozsgdne przemyslenie i zastanowienie sie czy chce sie Pani poddac aplikacji
i czy bedzie w stanie stosowac sie do zalecen. W przypadku jakichkolwiek waqtpliwosci, pytan prosze o kontakt.
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